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Formulář pro odstoupení od kupní smlouvy 

Prosím vyplňte tento formulář a zašlete jej se zbožím na adresu: FQ Group, s.r.o., Na Přesypu 320/8, Praha, 182 00. 

 

ÚDAJE O SPOTŘEBITELI  

Jméno a příjmení …………………………………………………………………………………………. 

Adresa………………………………………………………………………………………………………. 

Telefon……………………………………. 

Email………………………………………………………… 

Číslo objednávky……………………………………. 

Datum obdržení…………………………………  

 

ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY  

Oznamuji, že tímto odstupuji v zákonné lhůtě od kupní smlouvy o nákupu tohoto zboží: 

(uveďte např. „celá objednávka“ nebo co nejpodrobněji specifikujte konkrétní kusy, které chcete vrátit) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………  

..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

DŮVODY ODSTOUPENÍ 

Tuto část není nutné vyplňovat, ale budeme Vám vděčni za zpětnou vazbu vedoucí ke zlepšení kvality našich služeb: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Číslo účtu pro vrácení peněžní částky:………………………………………………………………………  

 

Datum……………………. 

 

Podpis zákazníka…………………………………………  

 

Prosíme o přiložení kopie faktury. 


